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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)
SOLUCAO DE GESTAO ESCOLAR INTEGRADA
1. INTRODUGAO (Contextualizagdo e Governanga)

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) consubstancia a primeira etapa do
planejamento desta contratacéo, destinado a demonstrar a viabilidade técnica e econémica
da implantacédo de uma solugao integrada de gestdo escolar no Municipio de Fernandes
Tourinho/MG. Este documento fundamenta-se nas premissas de governanga publica e busca
alinhar a contratagéao publica ao Planejamento Estratégico e ao Plano de Contratagdes Anual
(PCA) desta Administragao, em estrito cumprimento ao principio do planejamento consolidado
pela Lei Federal n® 14.133/2021.

1.2. A Secretaria Municipal de Educacéao identifica a necessidade premente de modernizacao
de seus fluxos administrativos e pedagdgicos. Atualmente, o gerenciamento de dados de
alunos, o controle de frequéncia de docentes, a gestdo da merenda e do transporte escolar
operam com severas limitagdes de integracéo, o que fragmenta as informagdes e restringe a
capacidade de controle estratégico. Diante disso, este ETP propde o desenho de uma solug¢ao
que adote o software publico i-Educar como nucleo do controle pedagdgico, associado a
ferramentas administrativas complementares e portais de interacdo com a comunidade
escolar.

1.3. A governanca desta contratacdo sera orientada para assegurar que a transigcao
tecnoldégica ocorra sem a descontinuidade dos servigos publicos essenciais. Para tanto,
estabelece-se desde ja que o futuro contrato devera ser gerido sob uma matriz de
desempenho clara (SLA), com acompanhamento concomitante de fiscais técnicos e
administrativos. O objetivo central & mitigar os riscos de ineficacia operacional ou de
dependéncia tecnoldgica ("lock-in"), priorizando o uso de software livre para otimizar os custos
publicos, garantindo a transparéncia, a auditabilidade dos dados e a entrega de valor real aos
cidadaos, pais, alunos e servidores da rede municipal.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO (Art. 18, § 1° |, da Lei n°
14.133/2021)

2.1. A presente contratagao justifica-se pela necessidade premente de garantir a continuidade
e a evolugao tecnolégica da gestao da rede municipal de ensino de Fernandes Tourinho/MG.
Atualmente, a Secretaria Municipal de Educagéo utiliza um sistema informatizado cujos
servigos de suporte, manutencdo e hospedagem sio prestados por meio de um contrato
administrativo vigente. Todavia, a Administragcdo Publica depara-se com o iminente fim da
vigéncia do contrato atual, impossibilitando novas prorrogacées ou a manutengéo do modelo
nos moldes atuais, o que exige a realizagdo de um novo processo licitatério para evitar o
colapso administrativo e pedagdégico das unidades escolares.
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2.2. Sob a perspectiva do interesse publico, o problema central a ser resolvido é a
fragmentacao de dados e a auséncia de uma plataforma verdadeiramente integrada, agil e
transparente que conecte a Secretaria de Educacdo, as escolas, o corpo docente e a
comunidade escolar (pais e alunos). A falta de mecanismos automatizados para a realizagao
de matriculas, acompanhamento de diarios de classe em tempo real e controle unificado de
filas de espera na Educacéao Infantil compromete a eficiéncia administrativa e o direito dos
cidadaos ao acesso facilitado as informacdes académicas de seus filhos.

2.3. Além disso, sob a dética da economicidade e da governanga de dados, o Municipio
necessita migrar para um modelo baseado em software publico e livre — especificamente o
ecossistema i-Educar. O atual cenario de dependéncia de solugdes proprietarias eleva os
custos operacionais da municipalidade. A adogao de uma nova solugao integrada visa dirimir
essas deficiéncias, permitindo ao gestor publico:

e Minimizar as assimetrias operacionais entre as unidades escolares, assegurando um
padrao de ensino igualitario a todos os municipes;

o Disponibilizar canais digitais (Portais e Aplicativos Mdveis) para que professores
lancem notas e frequéncias (inclusive em modo offline) e para que pais acompanhem
o rendimento escolar, aproximando a sociedade da gestao publica;

« Otimizar o controle de insumos criticos e de alta relevancia social, tais como o estoque
e 0s cardapios da merenda escolar, o material didatico e as rotas do transporte escolar.

2.4. Portanto, a necessidade da contratagdo fundamenta-se tanto no dever legal de realizar
novo certame diante do encerramento contratual iminente quanto no imperativo de modernizar
a gestado educacional, transformando dados esparsos em ferramentas de planejamento
estratégico capazes de assegurar a qualidade e a eficiéncia do servigo publico de educagéo.

3. DEMONSTRAGCAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE
CONTRATAGOES ANUAL (Art. 18, § 1°, 11, da Lei n° 14.133/2021)

3.1. Em atendimento ao principio do planejamento e buscando assegurar a estrita governanga
das contratacdes publicas locais, informa-se que a presente encontra-se devidamente prevista
e registrada no Plano de Contratacdes Anual (PCA) do Municipio de Fernandes Tourinho/MG
para o corrente exercicio.

3.2. A incluséo prévia deste objeto no PCA demonstra o pleno alinhamento da Secretaria
Municipal de Educagao com o planejamento estratégico e financeiro da Administragao Central.
Esta iniciativa evita contratagdes intempestivas, imprevistas ou desprovidas de suporte
técnico-operacional, garantindo que o ciclo de vida do projeto — que se inicia com a extingéo
do vinculo contratual anterior e prossegue com a migragao e implantagao dos novos modulos
— tenha sido previamente orgcado e calendarizado.

3.3. O alinhamento com o PCA reflete o amadurecimento institucional desta pasta, certificando
que a busca por uma solugdo baseada no software publico i-Educar e em ferramentas
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complementares (como os médulos de merenda, transporte e portais pedagogicos) néo se
trata de uma demanda isolada, mas sim de uma meta prioritaria para a modernizagcéo da
infraestrutura tecnoldgica e para a otimizagéo dos recursos correntes da municipalidade.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Art. 18, § 1°, 1ll, da Lei n° 14.133/2021)

4.1. Para que a necessidade descrita seja plenamente atendida e a integridade das operagdes
seja preservada, a solugdo a ser contratada devera preencher os seguintes requisitos
técnicos, funcionais e operacionais minimos, estruturados a partir das demandas reais da rede
de ensino:

4.2. Requisitos Funcionais e Tecnolégicos do Software:

Controle Pedagoégico e Administrativo Centralizado (Nucleo i-Educar): O sistema
deve operar como uma solucdo web unificada para o controle de alunos, professores,
escolas e turmas; permitir o gerenciamento do ano letivo, matrizes curriculares
diferenciadas, rematricula automatica, e possuir validador automatizado para
exportagao de dados sem inconsisténcias ao Educacenso/INEP/MEC.

Portal e Aplicativo do Professor: Disponibilizagcado de diario de classe 100% digital e
aplicativo movel especifico para smartphones (iOS e Android) que funcione em modo
offline, permitindo o langamento de notas, frequéncias, ocorréncias e planos de aula
sem necessidade imediata de internet.

Portal e Aplicativo do Aluno/Responsavel: Canal de transparéncia para que pais e
estudantes acessem notas, faltas, conteudos diarios, deveres de casa e mensagens da
coordenacao.

Gestao de Lista de Espera da Educacao Infantil: Sistema transparente e auditavel
com protocolo online para que os pais acompanhem, em tempo real, a posi¢cao de seus
filhos na fila de vagas dos Centros de Educagéao Infantil (CEls).

Moédulos Administrativos Integrados: Controle informatizado da Merenda Escolar
(produtos, estoque, compras e geracao de cardapios por escola); Material Didatico
(estoque da secretaria e requisicées das escolas); e Transporte Escolar (controle de
frotas, rotas e lista de chamada de alunos por veiculo).

4.3. Requisitos de Implantagcao e Transi¢cao Operacional:

Migracao e Reestruturagcao de Dados Histéricos: Tendo em vista que o municipio
ndo dispde de diagramas de dados ou dicionarios, a contratada sera integralmente
responsavel por extrair, tratar e migrar o banco de dados histérico da atual fornecedora.
Na impossibilidade técnica de migracao, a contratada devera realizar a digitagdo dos
dados sem 6énus para o Municipio.

Plano de Capacitagdao e Treinamento: Realizacdo de treinamento presencial, com
carga horaria minima de 20 horas/aula por modulo, apostilas e fornecimento de
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certificados para os servidores técnicos e gerenciais, além de formacgao especifica para
multiplicadores internos (focando nos portais de professores e comunidade).

4.4. Requisitos de Sustentabilidade, Seguranc¢a e Suporte:

e« Modelo de Operagao e Seguranga: Hospedagem da solugdo em ambiente de Data
Center de alta disponibilidade (24/7), com rotinas automatizadas e espelhadas de
backup (cdpias de segurancga) passiveis de auditoria e entrega imediata a fiscalizagao
quando solicitado.

e Suporte Técnico Avangado e Acordo de Nivel de Servigo (SLA): Disponibilizagao
de portal online interno e externo para abertura e acompanhamento de chamados. O
atendimento operacional deve cobrir de segunda a sexta-feira, nos turnos matutino e
vespertino (07:00 as 11:00 e 12:00 as 17:00), com tempos de resposta rigorosos e
previsdo de solucdo em até 3 horas para problemas de severidade maxima que
impegam o andamento das atividades.

o Garantia de Qualidade (Prova de Conceito): Como requisito essencial de contratagao
e antes da homologagéo, a empresa provisoriamente classificada em primeiro lugar
devera obrigatoriamente submeter seu software a uma Prova de Conceito (PoC)
pratica, executando um roteiro de testes em ambiente simulado para comprovar a
existéncia de todos os requisitos listados.

5. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES E ECONOMIA DE ESCALA (Art. 18, § 1°, IV, da Lei
n°® 14.133/2021)

5.1. Estimativa das Quantidades: A quantificagcao dos servigos foi dimensionada para cobrir
a totalidade da rede municipal de ensino do Municipio de Fernandes Tourinho/MG pelo periodo
inicial de 12 (doze) meses. Como se trata de uma solugao corporativa unificada em nuvem de
prestacado continuada, a unidade de medida adotada € a mensalidade do servico integrado
(més).

« Item Unico: Solugdo de Gestdo Escolar Integrada (Médulos: Académico, Professor,
Aluno, Merenda, Material Didatico, Transporte, Portais e Aplicativos Méveis).

e Quantidade Estimada: 12 (doze) meses.

5.2. Memoéria de Calculo: A definicao do quantitativo e do escopo baseia-se na centralizagcao
das demandas de todas as unidades escolares e administrativas sob a geréncia da Secretaria
de Educagao. A memoria de calculo estrutura-se da seguinte forma:

Periodo de Vigéncia Inicial = 12 meses

O dimensionamento técnico levou em conta que a solugdo deve cobrir de forma ilimitada,
dentro da unica contratacdo global, o numero de alunos matriculados, turmas ativas,
professores regentes e servidores da secretaria, sem cobranga de taxas adicionais por
volumetria de usuarios.
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Os servicos associados de migracao de dados, parametrizacdo, hospedagem em data
center e a carga horaria minima de 20 horas de treinamento foram incorporados como
obrigacdes e custos fixos diluidos no escopo global da contratagdo, ndo demandando
itens quantitativos separados, o que simplifica a medicao e o faturamento mensal.

5.3. Interdependéncias com Outras Contratagcées e Economia de Escala:

Centralizagao de Médulos (Economia de Escala): Em vez de realizar licitagdes
distintas para softwares especificos (um para o diario de classe, um para almoxarifado
de merenda, e outro para frotas do transporte), a Secretaria optou por unificar todas as
demandas em uma solugéo unica integrada. Esta aglutinagdo de mdédulos em um so6
lote atrai empresas especializadas em grandes plataformas de ERP educacional,
reduzindo os custos de customizacao de interfaces, reduzindo o custo de manutengao
e gerando uma economia de escala substancial para o municipio se comparada a soma
de contratos isolados.

Interdependéncia de Infraestrutura: A contratacdo possui interdependéncia direta
com os contratos vigentes de fornecimento de internet banda larga nas escolas e na
sede da Secretaria de Educagao, necessarios para o funcionamento da plataforma web
e sincronizacao dos aplicativos méveis. Contudo, o requisito de funcionamento offline
do aplicativo do professor mitiga os riscos de interrup¢cédo em locais com oscilagéo de
sinal, garantindo a resiliéncia operacional do ecossistema independentemente de
falhas externas de conectividade.

Documentos de Suporte: Compdéem o acervo deste planejamento, servindo de
suporte as estimativas: o censo escolar municipal anterior, o organograma estrutural
das unidades de ensino, o inventario do banco de dados a ser migrado e os relatorios
técnicos de consumo de merenda e rotas do transporte escolar

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO (Art. 18, § 1°,V, da
Lei n° 14.133/2021)

6.1. Levantamento de Mercado (Analise das Alternativas Possiveis): A equipe de
planejamento avaliou as opg¢des tecnolégicas disponiveis no mercado para suprir a
necessidade de informatizagéo e integracado da rede de ensino de Fernandes Tourinho/MG.
Foram identificadas trés alternativas principais:

Alternativa A — Desenvolvimento de Software Proprio (In-house): Consiste na
contratacdo de equipe de tecnologia para programar um sistema do zero, sob medida
para o municipio.

Alternativa B — Aquisicao de Software Proprietario Comercial (Licenciamento de
Prateleira): Consiste em licenciar sistemas privados e fechados de mercado, pagando
pelo uso da propriedade intelectual de terceiros.
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e Alternativa C - Customizagdao, Implantaciao e Suporte sobre Software
Publico/Livre (i-Educar): Consiste em adotar o cddigo-fonte de uma plataforma
publica ja existente, contratando uma empresa especializada exclusivamente para os
servicos de migracao, parametrizacdo, hospedagem, suporte técnico avangado e
treinamento.

6.2. Justificativa Técnica e Econémica da Escolha da Solugao: A Administracido Municipal
optou formalmente pela Alternativa C (Uso do software publico i-Educar de base livre
integrado a médulos administrativos). Os fundamentos para essa escolha estruturam-se
da seguinte forma:

o Justificativa Técnica: O software j-Educar € uma solugdo madura, amplamente
testada e reconhecida em outras esferas governamentais para o controle pedagdgico.
Sua arquitetura aberta afasta o risco de dependéncia tecnoldgica ("lock-in"), garantindo
que o banco de dados e as regras de negdcio pertencam ao patriménio publico
municipal, facilitando auditorias e futuras evolugbes. A integracdo de mddulos de
merenda, transporte e material didatico na mesma contratagdo garante que o fluxo
administrativo seja transparente e unificado, o que seria complexo e demorado de
atingir através do desenvolvimento do zero (Alternativa A).

« Justificativa Econémica: A adocio de software publico e livre atende perfeitamente
ao principio da economicidade. Ao eliminar a cobrancga de licengas de propriedade e
taxas abusivas de propriedade intelectual (comuns na Alternativa B), o Municipio reduz
drasticamente o custo fixo da solugdo educacional. Os recursos publicos sao
direcionados unicamente para remunerar os servicos efetivos agregados: a seguranca
da hospedagem em data center, a migracdo dos dados histéricos sem perda de
integridade, a capacitagéo continuada dos servidores e 0 suporte técnico operacional
sob rigidos niveis de servigo (SLA).

6.3. Conclusao do Tépico: Portanto, a escolha da contratacdo de servicos baseados na
plataforma publica i-Educar agregada a ferramentas administrativas consolida-se como a
proposta mais vantajosa, equilibrando a soberania tecnologica dos dados municipais com a
reducdo do gasto publico corrente.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (Art. 18, § 1°, VI, da Lei n° 14.133/2021)

7.1. Estimativa do Valor Global: O valor estimado para a presente contratagio foi obtido por
meio de ampla pesquisa de pre¢cos de mercado, seguindo estritamente as diretrizes e os
parametros estipulados pela Lei Federal n° 14.133/2021. Com base no levantamento
realizado, a média de mercado para o atendimento integral do objeto resultou no valor de R$
1.488,33 (um mil, quatrocentos e oitenta e oito mil reais e trinta e trés centavos) mensais,
perfazendo o valor global estimado de R$ 17.860,00 (dezessete mil, oitocentos e sessenta
reais) para o periodo de 12 (doze) meses.

Praga Jodo XXIII, n° 13 Centro - Fernandes Tourinho - MG - CEP. 35.135-000
T 033 3237 — 1146 - www.fernandestourinho.mg.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE FERNANDES TOURINHO
Praca Joao XIlll, 13 - Centro - Fernandes Tourinho - Minas Gerais
CEP 35.135-000 - Fone: (33) 3237-1146 - CNPJ: 18.080.887/0001-30

7.2. Precos Unitarios Referenciais e Quadro Informativo: A composi¢cao do preco reflete o
custo médio de mercado para a prestagdo continua do servigo corporativo, englobando de
forma unificada o fornecimento de toda a infraestrutura técnica (licenciamento de modulos
livres, hospedagem, suporte técnico) e servigos de transigao (migragao e treinamento).

MEDIA VALOR
QUANT. UNID. DESCRIGAO MENSAL TOTAL (12
MESES)

PRESTACAO DE SERVICO DE
SOFTWARE DE  GESTAO
ESCOLAR PARA AS ESCOLAS
DO MUNICIPIO DE
FERNANDES TOURINHO,
incluindo: Médulo Académico (i-
Educar), Modulo do Professor
12 MES (Portal e APP offline), Médulo do  R$ 1.488,33 R$ 17.860,00
Aluno, Mobdulo de Compras
(Merenda e Materiais) e Modulo
de Transporte, com servicos
inclusos de migragao de dados,
parametrizagao, hospedagem em
data center 24/7, suporte técnico
e treinamento minimo de 20h.

7.3. Meméria de Calculo: O calculo do valor global estimado seguiu a férmula simples de
multiplicagdo da média mensal homologada pela pesquisa de mercado pelo tempo de vigéncia
planejado para o certame:

Valor Global Estimado = Preco Médio Mensal X Quantidade de Meses
Valor Global Estimado = R$ 1.488,33 X 12
Valor Global Estimado = R$ 17.860,00

Nota de Alinhamento Técnico: Conforme estabelecido no planejamento, os custos iniciais com
a digitagao corretiva de dados (caso a migragdo automatizada seja inviabilizada), a emissao
de manuais, as despesas de deslocamento e diarias de instrutores para o treinamento
presencial de 20 horas/aula foram totalmente diluidos no valor da mensalidade (ltem 1), sendo
vedada qualquer cobranca de taxa de instalagéo ("setup") apartada, o que assegura a
linearidade dos desembolsos e a economicidade direta da contratacio.

7.4. Documentos de Suporte:

Praga Jodo XXIII, n° 13 Centro - Fernandes Tourinho - MG - CEP. 35.135-000
T 033 3237 — 1146 - www.fernandestourinho.mg.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE FERNANDES TOURINHO
Praca Joao XIlll, 13 - Centro - Fernandes Tourinho - Minas Gerais
CEP 35.135-000 - Fone: (33) 3237-1146 - CNPJ: 18.080.887/0001-30

Os valores referenciais aqui fixados encontram-se respaldados e documentados nos autos do
processo de contratagdo por meio dos seguintes instrumentos de suporte:

Relatério consolidado de pesquisa de pregcos de mercado (Painel de Pregos do
Governo Federal e contratagdes similares em outros entes publicos);

Cotacgoes diretas formais obtidas junto a fornecedores especializados no ecossistema
do software publico i-Educar e sistemas integrados de gestdo municipal,

Mapa comparativo de precos que demonstra o calculo da média linear adotada como
teto para a disputa do certame.

8. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, MANUTENGAO E ASSISTENCIA
TECNICA (Art. 18, § 1°, VII, da Lei n° 14.133/2021)

8.1. Descrigao da Solugao como um Todo: A solugao planejada consiste no fornecimento,
em modalidade hibrida de execucdo, de uma plataforma integrada de gestdo escolar e
administrativa em nuvem, baseada no software publico e livre i-Educar para o nucleo
pedagogico, acoplada a ferramentas complementares e portais de relacionamento com a
comunidade. A contratagao engloba n&o apenas a cesséo de direito de uso e a hospedagem
em data center sob regime de alta disponibilidade (24/7), mas também toda a infraestrutura
de servigos correlatos necessarios para a perenidade e auditabilidade dos dados da Secretaria
Municipal de Educagdo. O ecossistema esta dividido em 5 grandes pilares operacionais
integrados:

1.

Médulo Académico e de Controle Pedagdgico (i-Educar): Gestao centralizada de
alunos, professores, escolas, turmas, matriculas automaticas, controle de vagas
presenciais/on-line, emissdo de documentos (diarios, boletins, histéricos) e validador
automatizado para o Educacenso/INEP/MEC.

Portal e APP do Professor: Ferramenta para planejamento de aulas, registro de
conteudos e langamento de notas e faltas. Inclui aplicativo movel instalado em
smartphones (iOS e Android) com capacidade de funcionamento offline e sincronizagéo
posterior.

Portal e APP do Aluno/Responsavel: Canal para consulta a avaliacdes, notas de
boletim, deveres de casa, frequéncia diaria e mensagens da coordenacao.

. Médulos de Compras (Merenda e Material Didatico): Gestdo de estoque da

secretaria e das unidades, requisigdes internas, montagem e emissao de cardapios
nutricionais por escola.

. Médulo de Transporte: Controle frotas, rotas escolares e listas de chamada integradas

por veiculo.

8.2. Servigos de Transigao Inicial (Inclusos na Solugao):
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Migracao e Conversao de Dados: Extragcéo e tratamento da cépia do banco de dados
da atual fornecedora (visto que o municipio nao possui dicionario de dados), garantindo
a integridade do histérico escolar. Na impossibilidade técnica de migragéo, a contratada
devera realizar a digitagdo manual corretiva, sem custos adicionais para o Municipio.

Parametrizacao e Configuragao: Customizacao inicial de layouts, brasdes, relatérios,
niveis de acesso de usuarios e adequacido das formulas de calculo conforme os
critérios adotados pela municipalidade de Fernandes Tourinho.

Treinamento e Capacitagcao: Plano de treinamento presencial com carga horaria
minima de 20 horas/aula, material didatico e certificados, abrangendo usuarios
operacionais, gerenciais e uma equipe técnica interna de multiplicadores.

8.3. Exigéncias Relacionadas a Manutengao:

A contratada devera executar a manutencao continua dos sistemas durante toda a vigéncia
contratual, dividida em trés modalidades obrigatérias:

Manutengio Corretiva (Sem Onus): Correcéo de falhas de funcionalidade, erros em
telas, regras de negdcio ou relatérios que estejam em desacordo com as especificagdes
técnicas, obedecendo aos prazos maximos fixados por severidade (com resolugéo em
até 3 horas para ocorréncias criticas de severidade 1).

Manutengio Legal (Com Onus): Atualizagdes nos sistemas decorrentes de mudangas
supervenientes na legislagdo municipal, estadual ou federal, executadas mediante
programacao prévia de prazos e volume de horas técnicas.

Manutengdo Evolutiva (Com Onus): Implementacdo de melhorias, adaptagées,
novos processos ou relatorios de interesse exclusivo da Secretaria de Educacgéao,
formalizada de comum acordo por meio de cronograma de horas técnicas e
devidamente autorizada pelo gestor do contrato.

8.4. Assisténcia Técnica e Suporte Operacional:

O suporte técnico operacional devera ser provido de segunda a sexta-feira, nos
periodos das 07:00h as 11:00h e das 12:00h as 17:00h.

O atendimento podera ser remoto (telefone, e-mail) ou presencial/in loco na sede da
Secretaria de Educagédo (pago por hora técnica se exigido e autorizado pela
fiscalizagao).

A contratada disponibilizara um portal de atendimento on-line e também um canal
interno dentro do préprio software para registro e acompanhamento de chamados,
permitindo o envio de anexos e capturas de tela.

A Secretaria de Educagédo ou Prefeitura designara uma equipe facilitadora para o
suporte de primeiro nivel aos professores e comunidade escolar, acionando o suporte
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avangado da contratada para problemas complexos ou que exijam acesso remoto para
verificagao de erros.

9. JUSTIFICATIVAS PARA O NAO PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO (Art. 18, § 1°,
inciso VIIl, da Lei n°® 14.133/2021)

9.1. Em que pese a regra geral do parcelamento prevista no art. 47, Il, da Lei Federal n°
14.133/2021, esta Secretaria de Educacao justifica a opgéo pelo nao parcelamento do objeto,
optando pela contratagdo por Lote Unico (Prego Global). A decis&o técnica e administrativa
fundamenta-se nos seguintes aspectos:

9.2. Da Interdependéncia Técnica e Integridade dos Dados:

A contratagdo engloba o controle pedagdégico centralizado (via software publico i-
Educar), portais de interagdo de docentes e comunidade escolar, e modulos de gestao
administrativa (merenda, materiais e transporte). A divisdo desses moddulos em
licitacbes independentes geraria o risco de contratacdo de empresas diferentes,
resultando em sistemas isolados ("ilhas de informagao").

A auséncia de uma unica empresa responsavel inviabilizaria a integragdo nativa dos
dados. Por exemplo, para o funcionamento do Mdédulo de Transporte Escolar, é
indispensavel o consumo imediato dos dados de matricula do Médulo Académico; da
mesma forma, o Médulo de Merenda Escolar depende diretamente da quantidade de
alunos enturmados por unidade de ensino para o correto dimensionamento dos
cardapios e estoques. O parcelamento exigiria o desenvolvimento de APIls de
integracdo complexas, transferindo para o Municipio o custo e a responsabilidade por
falhas de comunicacao entre softwares de fornecedores distintos.

9.3. Da Responsabilidade Unica pela Transicdo e Suporte (Evitando o Conflito de
Competéncia):

O processo de migragao e reestruturacdo do banco de dados historico € critico e
complexo, especialmente porque o Municipio ndo dispde de diagramas ou dicionarios
de dados. Centralizar a responsabilidade da migragéo, parametrizagédo, hospedagem e
suporte em um unico fornecedor afasta o risco de "conflito de competéncia" (cenario
onde uma empresa culpa a outra pelo mau funcionamento ou perda de dados),
garantindo a seguranga juridica e a auditabilidade do processo.

A centralizagdo assegura que o suporte técnico operacional de segundo nivel conte
com um canal unificado e portal on-line integrado, otimizando os tempos de resposta
estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo (SLA) para circunstancias de severidade
alta.

9.4. Da Viabilidade Economica e Eficiéncia Administrativa:
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« Sob a d6tica da economia de escala, a aglutinagdo de todas as frentes (académica,
administrativa e portais) em uma unica prestacédo de servigos mensal torna o certame
mais atraente para o mercado especializado, diluindo os custos operacionais com
treinamento, hospedagem e implantacdo em nuvem.

o Administrativamente, gerenciar e fiscalizar multiplos contratos para uma mesma
finalidade finalistica (gestdo escolar) sobrecarregaria a equipe técnica interna
designada para o acompanhamento e fiscalizacdo, contrariando o principio da
eficiéncia e gerando custos indiretos de gestdo que superariam qualquer eventual
vantagem do parcelamento.

9.5. Conclusao do Tépico: Portanto, a contratacdo em lote Unico atende ao interesse publico
por razdes de ordem técnica (interdependéncia sistémica e seguranga de dados) e econémica
(redugdo de custos administrativos e atracdo de propostas robustas), garantindo a
estabilidade necessaria na transicéo para o ecossistema do software livre i-Educar.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (Art. 18, § 1°, IX, da Lei n°
14.133/2021)

10.1. A contratagao da solugao integrada de gestao escolar, balizada na plataforma publica e
livre j-Educar, visa alcancar resultados expressivos de modernizagao institucional,
mensurados sob a o6tica da economicidade direta e da otimizacdo dos recursos publicos
municipais, conforme demonstrado a seguir:

10.2. Em termos de Economicidade e Recursos Financeiros:

« Eliminacdao de Custos de Licenciamento: O principal resultado financeiro é a
transicdo de um modelo de software proprietario (privado) para um modelo baseado
em software livre (i-Educar). Isso elimina gastos com aquisi¢do ou renovagao de
licengas de propriedade intelectual, garantindo que o orgamento municipal seja
direcionado exclusivamente para a prestacdo de servicos reais de suporte,
hospedagem e customizagéo.

e Previsibilidade de Gastos e Remuneragao por Entrega: Com o valor mensal
estimado de R$ 1.488,33, a Administracdo garante um teto fixo e linear para a
manutencgao integral de todas as frentes (académica e administrativa). A inclusdo de
mecanismos de glosa atrelados ao descumprimento de prazos de suporte (SLA)
assegura que 0 municipio remunere estritamente o servigo entregue com qualidade,
mitigando desperdicios.

10.3. Em termos de Melhor Aproveitamento dos Recursos Humanos:

« Reducao da Carga de Trabalho Burocratica dos Docentes: A disponibilizagdo do
Portal e do Aplicativo do Professor com funcionamento offline permite o langamento de
notas, frequéncias e conteudos diretamente na sala de aula, extinguindo a necessidade
de redigitagcado ou preenchimento de diarios de papel. Isso devolve tempo produtivo aos

Praga Jodo XXIII, n° 13 Centro - Fernandes Tourinho - MG - CEP. 35.135-000
T 033 3237 — 1146 - www.fernandestourinho.mg.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE FERNANDES TOURINHO
Praca Joao XIlll, 13 - Centro - Fernandes Tourinho - Minas Gerais
CEP 35.135-000 - Fone: (33) 3237-1146 - CNPJ: 18.080.887/0001-30

professores para que se concentrem nas atividades pedagdgicas e no planejamento de
aulas.

Eficiéncia na Secretaria de Educacao e Escolas: A automatizacdo de processos
como a rematricula em lote, transferéncias automaticas sem duplicidade de cadastros
e a geracao parametrizada do historico escolar otimiza a forca de trabalho dos
secretarios escolares. Além disso, o validador automatizado de dados do
Educacenso/INEP/MEC poupa semanas de trabalho técnico na identificagéo e corregao
de inconsisténcias, agilizando o envio obrigatério de informag¢des ao Governo Federal.

Capacitacao e Multiplicagao de Conhecimento: O modelo de treinamento focado na
formagdo de uma equipe interna de multiplicadores otimiza os recursos humanos
locais, tornando a Secretaria auténoma no suporte de primeiro nivel para a comunidade
escolar.

10.4. Em termos de Melhor Aproveitamento dos Recursos Materiais:

Desmaterializagao de Processos (Economia de Papel): A digitalizacdo completa da
vida académica (boletins virtuais, carteirinhas com cédigo de barras, diarios eletronicos
e relatorios gerenciais na tela) reduz drasticamente o consumo de papel, insumos de
impressao e espaco fisico para arquivamento nas unidades escolares.

Controle Rigoroso de Insumos Criticos (Merenda e Material Didatico): A
automacgao do Mddulo de Compras e Merenda permite o controle exato do estoque da
Secretaria e de cada escola em tempo real, além da montagem automatizada de
cardapios por unidade. Esse gerenciamento centralizado evita o desperdicio de
alimentos por excesso de estoque, perdas por validade e desvios de finalidade,
assegurando o uso eficiente dos recursos materiais destinados a alimentacédo e ao
material didatico dos alunos.

Otimizagao Logistica do Transporte Escolar: O controle informatizado de frotas e o
mapeamento de rotas com listas de chamadas por veiculo permitem o
dimensionamento exato do transporte publico necessario, reduzindo o desgaste
material dos veiculos e o consumo desnecessario de combustivel.

11. PROVIDENCIAS PREVIAS A CELEBRAGCAO CONTRATUAL E CAPACITAGAO (Art. 18,
§ 1°, X, da Lei n°® 14.133/2021)

11.1. Para assegurar a transicdo segura entre o sistema atual e a nova solugao integrada
baseada no software publico i-Educar, a Administragdo Municipal de Fernandes Tourinho/MG
devera adotar um conjunto de providéncias preparatorias e administrativas antes da
assinatura do contrato e da emissao da ordem de servigo inicial.

11.2. Providéncias Técnicas e Operacionais Prévias:
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Garantia de Acesso e Salvaguarda do Banco de Dados Atual: Como o municipio
nao dispde de diagramas ou dicionarios de dados, a Secretaria de Educacao deve
notificar formalmente a empresa prestadora do servigo atual para que disponibilize uma
copia integral e atualizada do banco de dados antes do encerramento da vigéncia do
contrato. Essa medida é indispensavel para que a nova contratada execute a etapa de
migracao e reestruturagado sem perdas de informacgdes histéricas.

Adequacao da Infraestrutura Tecnoldgica Local: A fiscalizagdo devera realizar um
levantamento fisico prévio nas secretarias escolares para atestar a estabilidade da
conexao de internet banda larga e disponibilizar o ambiente fisico adequado (incluindo
computadores e projetores) onde serdao ministrados os treinamentos praticos de
implantacao.

Estruturagcdao de Dados para Parametrizagao: A equipe pedagdgica interna da
Secretaria devera consolidar e organizar previamente as regras de negocio locais, tais
como férmulas de calculo de notas, calendarios letivos, tabelas de cadastros, brasoes,
modelos de relatérios e organograma de niveis de acesso de usuarios, de forma a
subsidiar a parametrizagao inicial da nova ferramenta.

11.3. Providéncias de Recursos Humanos, Gestao e Capacitagao:

Designagao Formal da Equipe de Fiscalizagao: Em estrita observancia as regras de
governanca da Lei Federal n° 14.133/2021, a Administracdo emitira portaria de
nomeacao da equipe de gestao contratual compartilhada. Ficam previamente indicadas
para as fungoes:

o Gestora do Contrato: Ernanda Teixeira de Abreu (Matricula 3093);
o Fiscal do Contrato: Juliana Clara Leite Pereira (Matricula 9191).

Capacitacao Especifica para a Fiscalizagao: Antes de iniciar a execu¢cao dos
servicos, o Municipio submetera a equipe de fiscalizagdo designada a um alinhamento
técnico focado no Acordo de Nivel de Servigo (SLA) instituido, habilitando os servidores
a operar o portal de atendimento online da contratada, monitorar os prazos de
severidade de chamados e realizar o correto ateste das notas fiscais mediante a
avaliagao do Relatério Mensal de Atividades.

Formagao de Multiplicadores Internos: A Secretaria selecionara servidores
estratégicos em cada area (pedagdgica, merenda, almoxarifado e transporte) para
integrar a turma inicial de capacitagao de nivel avangado. Esses profissionais atuarao
como multiplicadores internos, prestando o suporte de primeiro nivel aos usuarios
finais, professores e comunidade escolar, otimizando os canais de comunicagao com a
contratada.

12. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (Art. 18, § 1°, XI, da Lei
n°® 14.133/2021)
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12.1. O planejamento desta contratagdo levou em consideragao a infraestrutura contratual ja
existente e as necessidades acessorias do Municipio de Fernandes Tourinho/MG, mapeando
as interagdes tecnoldgicas para garantir a perfeita execugao da solugéo integrada de gestao
escolar sem duplicidade de gastos ou lacunas operacionais.

12.2. Contratagoes Interdependentes (Condicionantes para a Execug¢ao):

Servigos de Conectividade e Internet Banda Larga: A solugéo de software proposta
opera em nuvem (hospedagem em data center) e necessita, obrigatoriamente, de
acesso estavel a rede mundial de computadores. O funcionamento pleno dos moédulos
administrativos e dos portais web na sede da Secretaria de Educacao e nas unidades
escolares depende diretamente da execucéo satisfatoria dos contratos vigentes de
fornecimento de internet banda larga mantidos pela municipalidade.

o Nota de Mitigagéo Técnica: A interdependéncia de conectividade em tempo real
para os docentes foi mitigada pela exigéncia do regime hibrido de execucgéo e
funcionamento offline do aplicativo mével. Isso garante que, mesmo diante de
eventuais falhas temporarias no contrato de internet local, os professores
consigam registrar presengas, conteudos e ocorréncias.

Fornecimento de Links de Energia e Infraestrutura Elétrica: A manutencéo fisica
dos equipamentos (computadores das secretarias e salas de informatica onde
ocorrerao os treinamentos de 20 horas/aula) guarda interdependéncia com os contratos
corporativos de fornecimento e manutencgao elétrica predial mantidos pelo Municipio.

12.3. Contratag6es Correlatas (Complementares ao Escopo):

Contrato de Outsourcing de Impressao: Embora o objetivo da solugdo seja a
desmaterializagcdo de processos e a geragdo de relatérios digitais, a emisséo de
documentos oficiais fisicos em circunstancias especificas — tais como o historico
escolar avulso, carteirinhas de estudante com cédigo de barras, livros de ata e diarios
de classe em branco (manuais) — demandara o uso correlato dos equipamentos e
insumos resultantes do contrato de locagao de impressoras da prefeitura.

Aquisicao de Géneros Alimenticios (Merenda Escolar) e Materiais Didaticos: O
Modulo de Compras e Merenda funcionara correlacionado aos processos licitatérios de
aquisicao de alimentos e materiais da Secretaria. A ferramenta otimizara esses
contratos correlatos, permitindo a montagem e emissao de cardapios por escola e o
langcamento exato de pedidos de reposi¢cao de estoque das unidades para a secretaria.

12.4. Conclusao do Tépico: Verifica-se que a contratagao projetada possui perfeita harmonia
com os demais contratos vigentes da Administragao Publica, ndo exigindo a abertura de novas
licitagdes de suporte técnico periférico e aproveitando a infraestrutura de rede e hardware
existente para consolidar a implantagao do ecossistema do software publico i-Educar.
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13. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS (Art. 18, § 1°, XIl, da Lei n°
14.133/2021)

13.1. Analise de Impactos Ambientais: Por se tratar de uma contratacdo essencialmente
tecnoldgica, focada na prestagdo de servicos de software em nuvem (SaaS) e suporte
operacional, os impactos ambientais diretos no Municipio de Fernandes Tourinho/MG sao
considerados de baixa magnitude. Contudo, foram mapeados impactos potenciais indiretos
relacionados ao consumo energético da infraestrutura de Tl e ao descarte residual de
equipamentos de informatica utilizados para operar o sistema.

13.2. Requisitos de Baixo Consumo de Energia e Recursos (Sustentabilidade):

Otimizagcdo de Servidores em Nuvem (Data Center Verde): A centralizagdo da
solugdo (Modulos Académico, Professor, Aluno, Merenda, Material e Transporte) em
um unico ambiente de Data Center em nuvem reduz drasticamente a pegada de
carbono do municipio. Isso elimina a necessidade de instalagcdo e refrigeragdo de
servidores fisicos locais na sede da Secretaria de Educagado, concentrando o
processamento em infraestruturas industriais de alta eficiéncia energética que utilizam
politicas estritas de virtualizagéo e refrigeracao inteligente.

Desmaterializagdao e Redugao do Consumo de Recursos Naturais: O principal
impacto ambiental positivo da solugédo € a substituicdo do meio fisico pelo digital. A
implantag&o do Portal e do Aplicativo do Professor (com funcionamento offline), aliada
aos modulos de controle eletrénico de estoque e emissdao de boletins virtuais,
acarretara uma reducdo drastica no consumo de papel, cartuchos de impresséo e
energia elétrica associada ao funcionamento de impressoras nas unidades escolares.

13.3. Logistica Reversa e Descarte Contratual (Quando Aplicavel):

Responsabilidade pelo Descarte Tecnoldogico (Refugos): Considerando que a
infraestrutura fisica de hospedagem e os dispositivos moveis utilizados pela equipe de
suporte sdo de propriedade exclusiva da contratada, esta ficara integralmente
responsavel pela destinacdo final ambientalmente adequada de quaisquer
componentes de hardware obsoletos ou danificados decorrentes da execucédo do
contrato (como midias de armazenamento, cabos ou roteadores substitutos), em estrita
observéancia a Lei Federal n® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sdlidos).

Entrega Limpa e Reutilizacao de Equipamentos Locais: Para a realizagao do plano
de treinamento de 20 horas/aula e operacédo diaria do sistema pelas secretarias
escolares, o Municipio utilizard os computadores e a infraestrutura de rede ja
existentes, prolongando o ciclo de vida util desses equipamentos tecnolégicos e
evitando a geracgdo precoce de lixo eletronico (e-waste).
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14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO DA CONTRATAGAO (Art.
18, § 1°, XIll, da Lei n® 14.133/2021)

14.1. Diante de todo o detalhamento técnico, operacional e econémico consolidado ao longo
deste instrumento, esta area de planejamento emite posicionamento integralmente
favoravel e conclusivo quanto a viabilidade e adequagcado da contratagcao de empresa
especializada para prestacédo de servico e implantagdo da solugdo integrada de gestao
escolar.

14.2. A solugao proposta — estruturada no nucleo do software publico i-Educar e associada
a ferramentas administrativas integradas de merenda, transporte, materiais e portais de
relacionamento — demonstra total aderéncia e suficiéncia para o atendimento da necessidade
publica mapeada. O projeto resolve de forma definitiva o problema da fragmentacao de dados
da rede de ensino, garante a soberania e a integridade das informagdes histéricas municipais
através de uma migracao de dados segura e assegura uma transi¢ao operacional continua e
sem riscos de interrupcéo, blindando a rede publica municipal diante do iminente fim da
vigéncia do contrato anterior.

14.3. Sob o aspecto da legalidade e governanga, a modelagem cumpre as diretrizes da Lei
Federal n® 14.133/2021. Sob a dtica financeira e de recursos humanos, o demonstrativo de
resultados pretendidos evidencia que a adogao de uma plataforma de coédigo livre atende
perfeitamente ao principio da economicidade, otimizando o gasto corrente (com valor global
anual estimado de R$ 17.860,00), extinguindo taxas de licenciamento proprietario e
devolvendo tempo produtivo valioso ao corpo docente e servidores administrativos através da
desmaterializacdo de processos.

14.4. Ademais, a instituicdo de uma Prova de Conceito (PoC) obrigatéria para a licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar assegura uma robusta ferramenta de controle
prévio de qualidade para a Administracao, mitigando riscos de contratacdes ineficazes.

14.5. Desse modo, este Estudo Técnico Preliminar declara que a contratagdo se encontra
madura, oportuna e perfeitamente alinhada ao interesse publico e ao planejamento estratégico
do Municipio de Fernandes Tourinho/MG, estando formalmente APROVADA para servir de
base direta a formulagao do Termo de Referéncia e prosseguimento do certame licitatério.

Fernandes Tourinho — MG, 06 de julho de 2026.

Ernanda Teixeira de Abreu
Secretaria Municipal de Educacéo
Matricula 3093
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